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TANTARGYI LEIRAS

A tantargy neve magyar nyelven:

Teljesitménymérés- és értékelés

A tantargy neve angol nyelven:

Performance Measurement and
Evaluation

A tantargy kreditértéke: 3

A tantargy elektronikus tanulmanyi rendszer kodja: ML-TELJME-03-GY
A tantargy besorolasa: kételezd

Az oktatas nyelve (ha az nem magyar): magyar

A tantargy gondozasaért felels szervezeti egység:

Menedzsment Intézet

A tanéra tipusa és 6raszama:

Gyakorlat, heti 6raszam: 0, féléves
o6raszam: 10

Munkarend (nappali / levelezd):

Levelez6

A tantargy meghirdetésének féléve: 2022/2023 1. félev

El6tanulmanyi feltételek: -

A TANTARGY CELJA, TANULASI EREDMEYNEK:

A tantargy célja, hogy a hallgatok atlassak és megfeleléen hasznaljak a teljesitménymérés
és -értékelés témakoréhez szorosan kapcsolddo alapvetd fogalmakat. A tanultak alapjan
képesek legyenek kialakitani és alkalmazni a kilonb6zd mérési és -értékelési eszkbzoket.
Megfeleléen értelmezzék, hogy a kialakitott rendszer hogyan jarul hozza a szervezet
céljainak és stratégiainak megvaldsulasahoz.

A TANTARGY TARTALMANAK ROVID LEIRASA:

A tantargy a nyitott gondolkodast segiti. F6bb témakaorék: teljesitménymenedzsment,
teljesitménymérési és -értékelési rendszerek, teljesitménymeérés és értékelés: Ki? Kit? Mit?
Hogyan? Milyen pontossaggal?; kommunikacio és visszacsatolas; stratégiai mutaték, KPI
mutatok

A HALLGATO FELADATAI, TERVEZETT TANULASI TEVEKENYSEGEI:

A félév soran a kooperativ tanulas modszerét alkalmazva cél, hogy a hallgatok aktivan
vegyenek részt a gyakorlaton. Esettanulmanyok és feladatok segitségével szerepjatékban,
otletelésben és vitaban alkalmazzak az informaciokat. A tarsaktol vald ismeretszerzés,
megerfésités, mint sajat tapasztalatok forrasa, a mélyebb megértést szolgalja. A diszkusszié
a kooperacios készséget fejleszti, kismértékben (osztalytermen belll és kivil) csapatépité
jelleg.

A tanulasi eredmény alapu szemlélet soran a félév végi hallgatéi teljesitményértékelés
Onértékelésre, a hallgatotarsak értékelésére és az oktatoi értékelésre épll.

A TARGY ERTEKELESE:

Gyakorlati jegy: Az oktaté altal meghatarozott téma kidolgozasa 6rai 6nallé prezentacié vagy
probléma alapu hazi dolgozat formajaban.

Egy téma valasztasa szikséges:

1. Teljesitménymeérés és -értékelési rendszer bemutatasa egy szabadon valasztott
szervezetnél és modositd javaslatok kidolgozasa

2. Egy szabadon valasztott munkakdrnél jelenleg alkalmazott teljesitménymérési és -
ertékelési mddszer kritikai elemzése és modositd javaslatok dsszeallitasa

Hataridék:

1. A dolgozat leadasa: 2022. november 15-én 24 oraig Coospace-n

2. A tébbi hallgaté dolgozatanak értékelése: 2021. november 30-an 24 6raig CooSpace-n
A félév végi értékelés:

- dnértékelés (max. 20 pont)

- hallgatoi értékelés atlaga (max. 20 pont)
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- oktatoi értékelés (max. 60 pont)

0-60: elégtelen

61-70: elégséges

71-80: kdzepes

81-90: j6

91-100: jeles

Pontlevonasok esetei:

- A leadasi hataridén tul leadott feladat (-5 pont/nap).

- A t6bbi hallgaté dolgozatanak értékelése elmarad (-15 pont)
- A differencialt értékelés elvart. igy egy hallgaté a hallgatétarsai dolgozatanak értékelése
soran max. 60%-ban adhat azonos pontszamot. (-15 pont)
Két vagy tobb azonos dolgozat elégtelennel kerul értékelésre.

KOTELEZO IRODALOM:

o Emberi er6forras menedzsment kézikényv : Rendszerek és alkalmazasok. Wolters Kluwer,
2017

o Anthony, Robert Newton: Menedzsmentkontroll-rendszerek. Panem, 2009

e Kaplan Robert S.: Vezetdi iizleti gazdasagtan : Halad6 vezetéi szamvitel. Panem Kvk, 2003

AJANLOTT IRODALOM:

e Kaplan, Robert S.; Balanced scorecard : Kiegyensulyozott stratégiai mutatészam-rendszer.
KJK-Kerszov K., 2000

o Neely, Andy: Teljesitményprizma : Az lizleti siker mérése és menedzselése. Alinea K, 2004

o Reszegi Laszl6: A vallalati teljesitmény nyomaban : Nem csak tulajdonosoknak és
menedzsereknek!. Alinea, 2014

o Bodnar Viktdria: Controlling vagy teljesitménymenedzsment, Aula, 2005
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