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Az emberiero6forras-menedzsmenttel foglalkozé szakemberek és egyre tobb
szervezet, illetve vezet6 szamara nyilvanvalé, hogy a munkavallalékra nem sze-
rencsés egyszeriien csak eréforrasként tekinteni: figyelembe venni a kiillénb6z6
igényeket, megfelelni az elvarasoknak ténylegesen emberkézponti menedzse-
lést kivan. A magyar vallalkozasok életében azonban nem feltétleniil jelenik
meg ez a fajta hozzaallas. Felismerve a kozérthet6 HR-maddszerek és folyamatok
megismerése és alkalmazasa iranti igényt, Balogh Gabor és Karoliny Martonné
egy ujszeriinek hatd kotettel jelentkezett, amely gyakorlati utmutatéként és
tankdényvként egyarant torekszik megszdlitani az olvasokat.

Az emberi er6forrasok menedzselése és annak hatékonysaga nagymértékben hozzajarulhat a szer-
vezetek versenyel6nyéhez, hiszen a human téke egyuttal ,kozosségi vagy tarsas toke: az egyének
és csoportjaik tehetsége, képességei, tapasztalatai, szakértelme, kapcsolatai, magatartasa stb.”
(Karoliny & Poér, 2017, p. 25). A mai valtozé, felgyorsult és gondterhelt vilagban ennek felismerése
hozzasegitheti a vallalatok vezetdit a megfelel6 dontések meghozatalahoz, semmiképp sem figyel-
men kivil hagyva az emberi tényez6t - ebben igyekszik a konyv atfogé segitséget nydjtani.

Széchenyi Istvan, Steve Jobs, Margaret Thatcher, Sir Richard Branson, Pusztai Adam, Carl Gustav
Jung, Friedrich Nietzsche, Benyak Zoltan, Henry Ford, George Bernard Shaw, John Locke, Winston
Churchill, Garri Kaszparov - ismert és elismert személyiségek idézeteivel indul minden egyes fe-
jezet, amelyek maris elmélyedésre sarkalltak, miel6tt célirdnyosan a téma megismerésére tér-
tem volna ra. Természetesen nem ildomos ket és minden egyes megszdlalasukat kozvetleniil és
konkrétan az emberi eréforrasok menedzselésével 6sszekotni, de mégis adnak egy univerzalis
tampontot, amelyben - lényegében - az ember van a kozéppontban. A kotet el6zményeként meg
kell emliteni az ,,Emberi er6forras menedzsment kézikonyv”-et - amelynek elsé kiadasa elészor
1993-ban jelent meg, és 2017-ig hat kiadassal boviilt -, de céljait tekintve ez a m{ tankényvként
és szakkonyvként részben mas kozonségre fokuszal: az alapszakos hallgaték és a cégeket mene-
dzsel6 szakemberek szamdara nyujt betekintést a HR alapfogalmaiba. Pont ezért jobban toreked-
tek a szerkeszt6k az elmélet és a gyakorlat 6sszekapcsolasara, érthetébb, egyszeriibb, szinesebb
megkozelitésben kozelebb hozni az olvasé szamdara a HR vilagat. Természetesen hozzajarult eh-
hez a nemzetkozi szinten alapmiiveknek szamité HR tankonyvek eszencidjanak beemelése is az
egyes témakhoz, legyen szé Torrington és tarsai, a Mathis-Jackson paros vagy éppen Armstrong
HR-menedzsmenttel foglalkozé koteteirdl.

A szerkeszt6k egylittmiikodése nem Ujkeleti: a lassan két évtizedes, kozos cikkekben és tanulma-
nyokban sikeres munkakapcsolat folyomanyaként lehet tekinteni a miire, amely egyben tisztelgés
Karoliny Martonné munkassaga el6tt is, aki ,hozzajarult a hazai emberier6forras-menedzsment
tudomanyanak meghonositasahoz, fejlédéséhez, professzionalizalédasahoz, minéségbiztositasa-
hoz”. (Balogh & Karoliny, 2023, p. 16)
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Felmertilhet a kérdés, hogy miben tud Gjat mutatni és hogyan képes a jelen kihivasainak megfelel-
ni egy ,HR-es” konyv, mikézben a témaval foglalkozdk (legyenek a vallalati szféra képviseldi, a tu-
domanyos élet reprezentansai vagy éppen egyetemi hallgatdk) egyre tobb portalon, konferencian,
tizleti taldlkozon kapnak arra lehetGséget, hogy megosszak egymassal a tapasztalataikat?

A kontextus jelentosége

A valaszhoz ismerni kell valamelyest a kozép-kelet-eurépai orszagokban rendszervaltas dta be-
kovetkezett gazdasagi, tarsadalmi, informaciétechnolégiai valtozasokat, amelyek altal -koztiik
Magyarorszagon is - ,,a HR tevékenység szervezeti helye, szerepe és gyakorlatai jelent6s atalaku-
lason” ment at (Karoliny et al., 2020a, p. 9). Bar az elmult évtizedekben jelentésen gyarapodott a
HR-ben jartas szakemberek szama, és a multinacionalis vallalatok Gjdonsagként hatd szervezeti
kulttraja és szokasai is hatassal voltak a kiilonb6z6 HR gyakorlatokra, Magyarorszag esetében fi-
gyelemmel Kkell lenni arra a sajatossagra - a kozép-kelet-eurdpai jellemz6k mellett —, hogy sokszor
még mindig a cégvezet6k dontenek olyan témakban és kérdésekben, amelyeket egyébként egy HR-
szakértének szoktak delegalni vallalaton beliil (Karoliny et al., 2020b). Ez csak egy kiugro példa
arra, hogy a kontextus fontossaga mennyire mérvado, legyen sz6 barmelyik altémardl, és erre az
adott fejezetek sem feledkeznek meg figyelmeztetni.

Elméleti iranymutatas és a gyakorlat fontossaga

A kotetben kozremiikdodok négy fels6oktatasi intézmény - Pécsi Tudomanyegyetem (PTE), Magyar
Agrar- és Elettudomanyi Egyetem (MATE), Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE), Széchenyi Istvan
Egyetem (SZE) - tizen6t, tudomanyos fokozattal rendelkez6 kutatd-oktatoi, akik az elméleti tudast
nemzetkozi és hazai kutatasokkal, céges gyakorlatokkal egészitik ki a hozzajuk tartozoé fejezetek-
ben; a HR vildgaban végbemené valtozasokat kovetve és detektalva ugy igyekeznek kovetkezte-
téseket és javaslatokat megfogalmazni a jovére nézve, amely a cégvezetok, a HR-szakemberek, a
fels6oktatasban hallgatok és a szakma irant érdekl6d6k szamara is irdnymutatast ad.

Nagyban hozzajarul ehhez az a jol kdvethetd rendszer, amely az 6rok érvény( irdnyvonalak mel-
lett online tartalmakhoz, hivatkozasokhoz is hozzaférést biztosit: az el6sz6 végén - igazodva a
jelen kor kihivasaihoz - példaul egy QR-kdd szerepel, amellyel szabadon elérhet6 és letolthet6 tar-
talmakat is megnyithatunk; a szerkeszt6k leirasa alapjan ,,ebbe a mappéaba elsésorban friss tanul-
manyokat, kutatasokat, videokat, esetleirasokat helyeziink el, és a tovabbi tartalomgondozas so-
ran is ide toltjlk fel azokat”. Vagyis tisztdban vannak azzal, hogy elengedhetetlen az aktualitasok
napirenden tartasa, a téma irant érdekl6d6k informalasa és kivancsisaganak fenntartasa.

Az olvasoét leginkabb az esetleirdsok hozzak kézel az egyes témékhoz, a ,HR-kihivasok Alumni
Albuma” elnevezésii esetek az emlitett felsGoktatasi intézményekben diplomazott volt hallgatok
fogalmaztak meg: igazan emberi és 6szinte megnyilvanulasokkal talalkozhatunk az adott fejezet
témajahoz kapcsol6ddan.

Klasszikus és tjszeri témak

A konyv 12 fejezete atfogd korképet ad az emberieréforras-menedzsment legfébb témairol: amel-
lett, hogy taglalja ennek a tudomanyagnak az alapvetd téziseit, a HR kulcsfunkcioit és azok kap-
csolatrendszereit is kdrbejarja. Kiilon fejezetben részletez olyan témakat, amelyek naprakész is-
merete elengedhetetlen egy vallalat sikeres vezetéséhez, legyen szé a munkajogi kérnyezetr6l, az
emberi eréforrasok sokszinliségérdl, a vonzé munkaltat6i markardl, a kommunikacié fontossaga-
rél, a munkatarsi jollétrél vagy éppen az informacids technolégiak szerepérdl.
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Az els6 fejezet az emberier6forras-menedzsment (EEM, vagy az angol human resources manage-
ment elnevezés roviditéseként HRM) szervezeti szerepeit és szerepléit vizsgalja, kitér a jelent6sé-
gére, a céljaira és a HR-szervezetek és a HR-es munkakorok tipusaira.

A masodik fejezetben a sokszinliség és az ehhez kapcsolodé f6bb kihivasok mellett megemliti a
tehetségmenedzsmentet, illetve az olyan - egyes szervezeteknél még mindig kényesnek szami-
t6 — témakat, mint az etnicitas, a nemek ko6zotti kiillonbség, a szenioritas vagy éppen a szexualis
beallitottsag. Természetesen szdéba keriil a kiilonb6z6 (1.0 - 5.0) ipari forradalmak hatasa és a fog-
lalkoztatasi struktura is.

A harmadik fejezet a munkajog jelentdségével foglalkozik, figyelembe véve az atipikus munkavég-
zések egyre nagyobb elfogadottsagat, az egyenlé banasmoad jelent6ségét a munkaviszonyban, és
munkajogi kisokossal is kiegésziil - igymond bevezetve az olvasét az operativ munkajogi felada-
tok megismerésébe.

A negyedik fejezet a nemzetkdzi HRM-et veszi gorcsé alg, ravilagitva a kiilonbségekre és hasonldsa-
gokra, a kiilfoldi kikiildottek (expatridtak) és a kiilsé szolgaltatok helyzetére, és a CRANET Kutatoi
Haldzat altal szolgaltatott tobb évtizedes kutatdbmunkajara és eredményeinek fontossagara.

Ahogy mar az el6z6ekben utaltam r4, a kovetkez6 fejezetek a HR kulcsfunkcidit, azaz a kivalasz-
tast, teljesitményértékelést, a fejlesztést és a javadalmazast dolgozza fel részletesen, de helyet kap
ezeken tdl a vonzas és megtartas témakore is, olyan - mostanaban felkapott, de egyuttal a gyakor-
latban egyre inkabb alkalmazott - fogalmakkal, mint munkavallal6i it (employee journey), mun-
kaltat6i marka (employer brand) és munkaltatoi értékigéret (employer value proposition).

A konyv utols6 negyedének fejezetei a sikeres munkatarsi kommunikacié mellett az érdekérvé-
nyesités taglalasat sem felejtik el, az egyre fontosabbnak szamité munkatarsi egészség, biztonsag
és jollét biztositasanak sziikségességét boncolgatjak és a digitalizacié altal nytjtott HR-specifikus
témakoroket is érintik.

Gondolva a felsGoktatasban hallgatokra, minden fejezet végén egy rovid 6sszefoglalas és kulcssza-
vak segitik az adott téma mélyebb és szintetizaltabb megismerését, amit tudasprobaval és alkal-
mazasprébaval tudnak akar sajat magukon is letesztelni.

Hiba lenne tgy tekinteni erre a kotetre, mintha csak ezt a kozonséget célozna meg: a szerkesz-
t6k kimondott célja a kiilonb6z6 (munkavallal6i és munkaltatéi) nézépontok megismertetése
és ilitkoztetése, a HR-folyamatok aktualis és jovobe mutaté vilaganak kozelebb hozasa, igy ezzel
a komplexitassal nem csak a gyakorlé HR-szakembereknek, hanem a jelenlegi és jovébeni veze-
téknek is egy atfogo irdnymutatast tud adni, hogy az olvasé a ,konyv segitségével képes legyen
a szervezeteknél alkalmazott kiillonb6z6 HR-mddszereket megalapozottan, szakszerilien megitél-
ni, értékelni, esetleges hibdit felismerni, javaslatot tenni a fejlesztésére, és végso6 soron - ezeken
a lépéseken keresztiil - hozzajarulni a HR-szakma hazai min&ségi szinvonaldnak emeléséhez.”
(Balogh & Karoliny, 2023, p. 15)

Kozérthetd, konnyen befogadhatd és professzionalis - szamomra ez a harom jelz6 illik leginkabb
a szerzdparos kotetére. Sikeriilt drnyaltan és letisztulva visszaadni mindazt, ami az emberieré-
forras-menedzsment vilagat manapsag jellemzi, legyen szé orokérvény( HR iranyvonalakrdl vagy
tijkelet(i trendekrél. Es hogy miért és kinek, kiknek tudnam ajanlani?

Legyen sz hallgatokrdl, oktatokrdl, kutatdkrdl vagy éppen az lizleti élet gyakorld szakembereirdl,
az 6 ,munkajuktdl”, vagy még patetikusabban fogalmazva a szakmai alazatuktol fiigg, hogy a kor-
nyezet, a tarsadalom és a gazdasag allando valtozasait és turbulens alakulasat hogyan sikeriil az
emberi tényezsket is figyelembe véve hasznosan kovetnilik és megvalositaniuk. Ez a hozzaallas
tiikroz6dik a konyv témaiban és fejezeteiben és emiatt lehet hasznos a megszolitott kozonségnek.
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